
II CONGRESO PERUANO DE 

ADMINISTRACIÓN HOSPITALARIA



DESAFIOS DE LA 

ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



HOSPITAL DEL MILENIO: 

PRESENTE Y FUTURO



CONCRETIZACIÓN Y 

INTEGRACIÓN DE LA 

PARTICIPACIÓN 

PÚBLICA X PRIVADA 



• GERENCIAMIENTO DEL SERVICIOS DE 

SALUD Y SEGURIDADE DEL PACIENTE CON 

MEJORES RESULTADOS

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

• MISIÓN

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



 VALORIZACIÓN DE LOS RECURSOS 

HUMANOS 

• RECLUTAMIENTO CALIFICADO

• ENTRENAMIENTO CONTINUO

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• MAYOR INVERSIÓN EN LA RELACIÓN MÉDICO 

- PACIENTE

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



 ESTABLECIMIENTO DE PROTOCOLOS 

CLÍNICOS

 PADRONIZACIÓN DE MATERIALES Y 

MEDICAMENTOS

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



 EVALUACIÓN CRITERIOSA DE LA 

UTILIZACIÓN DE PRÓTESIS Y ÓRTESIS

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• GERENCIAMENTO DOS CUSTOS DEVIDO 

AOS IMPACTOS DA INCORPORAÇÃO 

TECNOLÓGICA

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



 INVERSIÓN EN TECNOLOGIA DE LA 

INFORMACIÓN

 PADRONIZACIÓN DE INFORMACIONES

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• PROGRAMAS DE CALIDAD

• IMPLANTACIÓN DE PROCESOS PARA LA 

ACREDITACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



PRINCIPIOS DE GOBERNANZA CORPORATIVA

• PROCESOS INTERNOS DE SUPERVISIÓN Y 

VIGILANCIA

• TRANSPARENCIA PARA O MERCADO

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• SENSIBILIZACIÓN DE LOS USUARIOS EN LA 

UTILIZACIÓN DE LOS SISTEMA DE SALUD

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• EFICIENCIA

• COMPETITIVIDAD

• SOSTENIBILIDAD

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA



• REDUCCIÓN DE LO DESPERDICIO

DESAFIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

HOSPITALARIA





EL MÁS IMPORTANTE 

CONGRESO MUNDIAL DE 

HOSPITALES y SERVICIOS DE 

SALUD

POR PRIMERA VEZ EM 

LATINOAMERICA



NOS VEMOS EN 2009 EN EL 36º 
WORLD HOSPITAL CONGRESS EN 

RIO DE JANEIRO



MUCHAS 

GRACIAS!

JOSÉ CARLOS ABRAHÃO

www.cns.org.br

27/05/2009

http://www.cns.org.br/

